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YaeAsinTe 0co060 NpUCTAAbH
HeOoObI4YHbIM UAU HECTAHAA[
Ha NPeAOCTaBAEHUE KOHTEM

AoOpocoBeCTHbIe 3aKa34yuk
npensTCTBOBAaTb NPOBEAEH

NosBA€HUEe HOBbIX KAUEHTO
MOAOXUTEAbHO BAUSAECT Ha P
AEATEAbHOCTM.
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KoHTeliHepbl NPONaAaioT NOYTH KaXKAbli
A€Hb. B GOABLUMHCTBE CAy4aeB noTepeit
ABASIIOTCS He UX GU3MYECKOe UCHE3HOBEHHE, a
CAEACTBME BHECEHUS HEeMPaBUAbHBIX AAHHbIX
B YYeTHble AOKYMeHTbl. Takne UHBEHTapHble,
WAU BPEMEHHbIE NMOTePH, GbIBAET CAOXKHO
0GHapY>X1Tb, HO HAa KAKOM-TO 3Tane HoMep
HEeAOCTALEero KOHTeliHepa GyAeT BHECEH B
CUCTEeMY KOHTPOAS, U OH CHOBA NOSIBUTCA B
YYETHbIX AOKYMEHTax

HaMHOro cAoXXHee AeAO0 0GCTOMUT C TILAaTEABHO
CMAQHUPOBAHHOM U YMBILAEHHO! KpaXken
KOHTeHHEepPOB OpraHM30BaHHbIMU rpynnamu.
OHM NPOUCXOAAT B GOABLLIUX UAU MEHBLUUX
o6bemMax no BceMy MUPY, U HacTo
KOHTEHHEPOBAAAEAbLbI MOAAratoT, 4TO C 3TUM
HEBO3MOXHO GOpPOTbCS. TOABKO TOFAQ, KOrAa
HanGOAbLIEE YUCAO KPaXK MPUXOAMUTCA Ha
KaKOMN-TO KOHKPETHbIW perMoH, BO3HUKaeT
HEe06X0AUMOCTb pa3pelleHUs CAOXKMUBLLEHCS
CUTyaumu.

Y10 KacaeTcs ynpaBA€HUSA KOHTEHWHEPHbIM
NapKoMm, NOAOXKeHHe camMo coboii He
UCNPaBUTCH, U B LIEAIX YMEHbLUEHUSA
KOAMYECTBA KpaXk HE0GXOAUMO BBOAUTH
CUCTEMY PEryAsipHbIX MPOBEPOK U KOHTPOAS.
HauGoAee BepoOATHO, YTO KpaXka NpousonaeT
eLe A0 HayaAa IKCMopTa rpy3a, NOCKOAbKY
KOHTEWHEePbl NYCTbl U HET rpy3a, 3a KOTOPbIi
HAAO HECTH OTBETCTBEHHOCTb. Hnxe
NPUBOASITCA HEKOTOPbIE COBETDI, XOTS CMUCOK
AAAEKO HE UCHEPNbIBAKOLLMUIA, HO 3TU
PEKOMEHAALMK MOTYT NPUrOAUTLCA B Bawei
6opb6e C NOXMTUTEAIMU KOHTEHHEPOB.
AOGPOCOBECTHDbIN 3aKa34nK He AOAXKEH
BO3pa)kaTb MPOTUB NPOBEAEHUSA
npeAAaraeMbix MpoLeAyp.

3aKa3 KOHTeAHepOB AAAl NepeBO3KU

3KCMOPTHBIX MPy30B

¢ MpoBoAUTE NPOU3BOACTBEHHBIE UAU
¢dHUHaAHCOBbIE NPOBEPKU HOBbIX KAUEHTOB
No BHYTPEHHUM KaHaAaM UAU Yepe3
BHELUHUX ONEPaTopoB NPOU3BOACTBEHHOW
/ uHaHcoBoOM chepbl UAK NOCETUTE
3aKa34YMKOB C LIeAbH) YAOCTOBEPUTLCS B UX
PEaAbHOM CYLLEeCTBOBAHUM elle AO TOro,
KaK OTA@Tb UM KOHTEHHEpPbI NOA 3arpysky.
310 NnoTpeGyeT B3auMoAeincTBusa Bawero
KOMMEpPYeCKOro 1 onepauMoHHOro
noApasAeAeHuni

ECcAM npoBepKa 3aka34uMka ObiAa NpoOBeAeHa
WAM KAMEHT BaM XOpOLIO U3BECTEH, OAHAKO
nepeBo34uK BaM He 3HaKOM, CBSXKMTECH C
BalMM 3aKa34UKOM AASl TOAYHEHUSA
AOCTOBEPHBIX AGHHbIX O NEePeBO34YMKeE.
CoyeTaHne «HOBbI KAMEHT / HEU3BECTHbI
nepeBO34YMK» AOAXKHO 3aCAYXXMBaTb Bawero
HauboAee NPUCTaAbHOro BHUMaHUSA U
TLWATEAbHOW NPOBEPKMU.

0co60e BHUMaHUEe CAeAYET YAEASTb 3aKa3aM Ha
GOABLIOE YUCAO KOHTEHHEPOB, 0COGEHHO
pedpuxepaTopHbIX. llocTapaitTecb YCTaHOBUTD
NPUYMHDI 3a5IBKM, YUCAEHHO NpeBbILIaloLe
CTAHAAPTHbIA 00beM 3aKasa, ecAu
NPeACTaBASIETCS BO3MOXKHBIM, MOAYUYUTE
paspeLueHue Ha NPSIMOI KOHTAKT C
haKTU4ECKUM OTNPABUTEAEM AASl YTOUYHEHUS
UHTepecywmx Bac Bonpocos.

B cAyuyae NoAy4eHus 3aKa3a Ha HECKOAbKO
KOHTeiHepoB Balu 0TA@A AOTUCTUKU HE AOAXKEH
OpraHuM3oBbIBaTb OTIPy3Ky GOAEe OAHOIO
KOHTe/Hepa 3a pa3, U NOCACAYHLLME EAUHULbI
He AOAXHbI BbIAABATbCA, NOKa He GYAYT

BO3B[ 3arpy. IMM paHee
NPeAOCTaBAEHHbIE KOHTEHHEepbI.

ECAM B 3asiBKe COAEPXUTCA TpebGoBaHue Ha
NPeAOCTaBAEHUE «HOBbIX» KOHTEHHEPOB,
AOBEAUTE AO CBEAEHUSA 3aKa3uMKa, YTO Bbl
paGoTaeTe CTPOro No NPUHLUMNY «NepPBbIM
NPULLEA - NEPBbIM BbIAQH», U YTO KAUEHTY
OGYAET NOAAH KOHTEHep, OTBeyalwme BceM
Tpe6GoBaHUAM, NPEABSBASIEMbIM K NEPEBO3KE
AQHHOrO rpy3a, U, BO3MOXHO, OH He GyAeT
HOBbBIM.

B3uMaiiTe AONOAHUTEAbHYIO NAATY 3a
NPOAAEHMEe CPOKa NOCTaBKM («B Al0GOe Bpemsi»)
UAKM GyAbTe roTOBbl OTKa3aTbCsl OT TAKOro
NpoAA€eHHe.

BHUMAaTEAbHO OTHOCUTECH K BHE3ANMHOMY
U3MEHEHUI0 KAUEHTOM ero 06bI4HOM CXeMbl
TOProBAU. ITO MOXET CAYXMUTb CUrHAAOM O
3aMbILIASIEMOM AOATOCPOYHOM BEAEHUU
HEe4YeCTHON Urpbl. B 3TOM cAyuyae npoBepuTe
NPOBEepKU B COOTBETCTBUM C Bbllle
NPUBEAEHHBbIMU PEKOMEHAALIMSIMU.

AocTaBKa UMNOPTHbLIX FPY30B

KoHTeliHepbl AAl AOCTaBKM UMMOPTHbIX FPY30B
NOABEPralTC HEMHOIO MEHbLUEMY PUCKY KPaXH,
OAHAKO, He BCErAa BO3MOXHO OCYLLECTBUTb
MHOrO NPOBEPOK, U PEAKO YAQETCH MOAYHYUTD
rapaHT1IO UAM AEMO3UT Ha BO3BPAT KOHTEeNHepa.

© B cAyyae BbiNycKa CKBO3HOIO KOHOCaMeHTa
CYLLeCTBYeT HECKOAbKO BapMaHTOB
oGecnevyeHus BO3BpaTa KOHTeHHepa.
CyAOXOAHasi AMHUSI AOAXKHA KOHTPOAMPOBATh
MCNOAb3YEMBIii BO BpeMsl HA3eMHO NepeBo3Kn
TPAHCMOPT, U NPEANOYTUTEAbHEE, ECAU OH
HaXOAUTCA B HEMOCPEACTBEHHOM KOHTPOAE
(KaK cOGCTBEHHDbIW, TaK U apEHAOBAHHbIN).

* KoHTeiHepbl He AOAXHbBI Pa3rpyXaTbcs Ha
NPeANpPUATUM KAMEHTa 6e3 COOTBETCTBYIOLLErO
Ha TO pa3pelleHus.

© Koraa rpy3 npeAHa3Ha4aeTcsi HeCKOAbKUM
MOAyYaTeAsIM, HEOGXOAUMO CAEAUTD, YTOGbI BO
BpeMs pa3rpy3kKu ToBapa OAHOIO BAAAEAbLA,
rPy3 APYrMx OCTaBaACsi B KOHTelHepe U
HAXOAUACS NOA KOHTPOAEM BOAUTEAS.

® B CAyyae BHYTPEHHel TaMOXXEHHOI O4NCTKU
TOBapa OHa AOAXKHA OCYLLECTBAATLCS Ha
BaweM cOGCTBEHHOM CKAAAE BPEMEHHOro
XpaHeHUs BHYTPEHHEN TaMOXXHU. ECAU 3TO He
NPeACTaBASIETCS BO3MOXKHbIM, BOCMOAb3YTECH
YCAYraMu CKA@AQ, paGoTanluero B Te4eHme
AOATOro BpeMeHH, KOTOPbIN AOAXKEH
oGecneuynTb BaM COXpaHHOCTb BBEPEHHOIO

B cAy4yae BO3HMKHOBEHUS COMHEHMIA
OTHOCUTEABHO 3aKa34MKa AU NepeBo3vUKa
HacTauBamTe Ha NPeAOCTaBA€HUN BAHKOBCKOM

rapaHTUM Ha CYMMY, COOTBETCTBYIOLLEN CTOUMOCTH

KOHTEHEepPOoB, AO TOrO, KaK BbIAATb UX. MHOrMX
opraHu3auuu, NPUHUMas 3asiBKy OT HOBOTO
KAWEHTa, NPOBOASIT MPOBEPKY UAK TPeByloT

BHECEHUA Aeno3uUTa UAU NPEeAbABAECHUA rapaHTum

Ha GOABLUMHCTBO BUAOB 060OpYyAOBaHuUs. EcAn
KAMEHT PaccuMTbiBaeT Ha YCTaHOBAEHUE
AOATOCPO4HbIX AEAOBbIX OTHOLIEHUN € Bawei
KOMMaHUel, OH AOAXKEH BbIMOAHATb

npeAbsiBAfieMble Bawel koMnaHuei Tpe6oBaHus.

eMy rpysa. EcAv BoBA€YEHbI BHOBb
o6Gpa3oBaHHbIi CBX nAM AMLO,
OCYLUECTBASIIOILEE AEKOHCOAMAALIMIO FPY3a,
HacTaBaiTe Ha NPeAOCTaBA€HUM GaHKOBCKOM
rapaHTUM A0 NepeAayy KOHTEMHEPOB AAS
MOCAEAYHOLLEN Pa3rpy3Ku.

ECAM AOCTaBKa rpy3a B KOHTeHHepe He
HaXOAMUTCSA NOA BaluMM HENoCpeACTBEHHbIM
KOHTPOAEM, Te XKe NPOBEPKN HOBbIX KAUEHTOB
1 HOBbIX MEePeB0O34UKOB, PEKOMEHAOBaHHbIE B
OTHOLLEHUMN IKCMOPTHBIX IPY30B, AOAXKHBI GbITb
NPOBEAEHbI AO TOFO, KaK KOHTelHep GyAeT
nepeAaH paHee He 3HaKOMOW Bam

KOMMNaHUu.
HomMepa Bcex KOHTeMHEPOB AOAXKHbI ObITb
TOYHO YKa3aHbl B AOFUCTUHECKUX CUCTEMAX
KOHTPOASI, KOOPAMHATbI NEpPeBO34MKa U
MOAYHYaTEeAS! AOAXKHDI GbITb A@Hbl AAS
UHPOPMaLUK MO KAXKAOMY KOHTeHHepy. 3Tu
Ad@HHble GYAYT HEOGXOAUMbI AASl HAYaAa
pPaccAeAOBaHUSA B CAy4ae ero HeBo3Bpara.
KoMmnbloTepHasi cucteMa KOHTPOAS
Heo6xoAuMa AAS 60pbObI C KpaXkaMu
KOHTEHHepoB.

KoHTeliHepbl o6ecne4ymuBalOT NOCTOSHHYIO U
6ecnepe6oitHy10 paboTy CYAOXOAHOW AUHUM.
UX noTeps, AaXKe Ha KPAaTKOBPEMEHHbIV
nepuoA, NpepseT NPoLecc AOrMCTUHECKOrO
MA@GHMPOBAHUSA NepeBO3KKN. 3TO 0COGEHHO
Ba)HO, €CAU KOHTelHep He fiBAsieTcs Bawein
COGCTBEHHOCTbIO, @ HAXOAUTCSA B apeHAe, Tak
KaK apeHAOAATeAb PACCYUTLIBAET HA TO, YTO
Bbl OCyLIeCTBASIETE HENPEPbIBHbIA KOHTPOAD
HaA apeHAOBaHHbIMU KOHTEHHEpaMH Tak, Kak
€CAM Gbl OHM GbIAU Ballein COGCTBEHHOCTbIO.

B To Bpems Kak yTpaTa Bawero co6cTBeHHOro
KOHTeiHepa MOXXeT BbI3BaTb HEKOTOpoe
HeYyAO0GCTBO, Kak B ONepauMoHHOM, TaK U B
$pHUHAHCOBOM NAaHe, NoTepsi apeHAOBAHHbIX
KOHTEeiHepoB BAeYeT 3a co60i Bo3MellleHue
CYMMbI, PaBHOM €ro NoAHOM1
BOCCTAHOBUTEAbHOW CTOUMOCTH, @ He
CTOMMOCTM C YHETOM aMOPTU3aLIUK, U UX
MOUCK TpeGyeT GOAbLUMX YCUAMIA.

Kpa)ka AOAXKHa GbITb AOCTaTOYHO AETKO
0GHapy»XXeHa, HO YTO TOrAA@ NPeACTaBAseT
co60i «HeoGbACHUMOE UcHe3HoBeHue»? B
TpakToBKe noAuca TT KAyGa, 310 coGbiThe,
KOTOpPOMY HeT 06bsicHeHuUsi. HauboAaee yacTo
BCTPE4aloLMUMCA NPUMEPOM MOXKET ABAATLCA
HeApocTaya, 0GHapy)XeHHasi BO BpeMsi
WHBEHTapM3aLMKn: COrAACHO 3anucsM B
YUYEeTHbIX AOKYMEHTaXx, NpeAMeT AOAXEH GbiTb
3A€Cb, @ B HAAMYMM ero HeT. OTcyTcTByeT
3anucb 0 NepeMeELLLEHNUMN CO CKAAAQ, U He GbIAO
HMKAKOro npoucecTsusa (Hanpumep, B3AOM),
OGbACHALLEro UCHe3HOBEHMUE.

OrpaHu4eHHOE NMOKPbITUE MOXKET GbITh
NPEAAOXKEHO B OTHOLIEHUU HEOGbSICHUMOTO
UCYE3HOBEHUS, B CAy4ae He0GXOAUMOCTH
npocuM cBsA3aTbca ¢ opucoM Kayba.
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